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NAJDETE NAS NA TECHTO ADRESACH:

I

IQ ROMA SERVIS

TF. 1. maje 39

691 41

Bfeclav - PoStorna
Tel.: +420 519 324 849
E-mail: breclav@iqrs.cz

KONTAKTY NA TYM BRECLAVSKE POBOCKY:

Asistentka pro podporu

Zastupkyné Feditele Vedouci pobock -
P y p y ) rodin, case managerka - SAS
pro B¥eclavsko Mgr. Katefina Suchomelova T N S
i 3 773798 420
Karolina Laubova A 730899 233
V soucasné dobé na mater'ské dovolené. katka.suchomelova®@iqgrs.cz .
helena.famfrlova@iqrs.cz
Komunitni pracovnice, Pracovnice v soc. sluzbach Socialni pracovnice sluzba
zastupkyné vedouci pobocky SAS SAS
Alena Drbohlavova Gronzikova Marie Pastrnakova Bc. Anna Zimova
774 224 509 777 453 548 777 363 186
alena.gronzikova@iqrs.cz marie.pastrnakova@iqrs.cz anna.zimova@iqrs.cz

Pracovnice v soc. sluzbach

. Pracovnice v soc. sluzbach Pravnik
sluzba TP . Iveta LantoSova Mgr. Michal Tlustak
Romana Proke3ova 770 182 024 770182 023
777 478 919 iveta.lantosova@igrs.cz michal.tlustak@iqrs.cz

romana.prokesova@iqrs.cz

Chcete se podilet na zlepSeni postaveni Romu ve spole¢nosti?
DARUJME.CZ Podpofte nas na darujme.cz
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VIZE A POSLANI IQ ROMA SERVISU

IQ Roma servis je nezavisla, stabilni, transparentni a profesionalni
organizace, jez vznikla jako ob¢anské sdruZeni jiz v roce 1997.

Obcanskou vizi IQ Roma servisu je spolecnost zivych
a pratelskych vztaht mezi Romy a dal§imi lidmi.
Svét, kde i Romové maji dtistojné
role a respekt jako jednotlivci i narod.

Hlavnim poslanim IQ Roma servisu je byt prostrednikem, ktery
podporuje moznosti, prilezitosti a odhodlani Roma
na cesté jejich riistu a spolecenského uplatnéni a chrani jejich prava
a dtstojnost v ramci spolec¢nosti.




Yo}V o ULV oY 1] o o TR 7

L 20 133CT Y 11| 747\ O 8
Historie poboCky V BFECIAVI ......ccceiririririreeeeteeeee e 9
Spolupraca a pracovni SKUPINY.....ccccererieeneeisisese e e e e sreseesee s 11
PROGRAM PRO DOSPELE ........ccoueeeurecnreeenecnresensaseensesessasessasesensaseasaseasanes 12
Terénni SOCIAINT PraCe .oviviviiieieiccertrtrese e sb e sbe b st s nnes 13
DIUNOVA POradna ..c.eveiiieieieiieieeeriesiesie ettt ettt st sttt a e 15
PROGRAM PRO RODINY S DETMI .....uererererenerrenenenenesesesesesssssesesessanesesenes 18
Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi ......cccceceeveveienenencnenereseene 19
KIUD PFISTAV ..ttt eb et b e sttt sttt na b 21
PLACKY ..ttt st b e nene 21
PEIMESTSKE TADONY .ttt sttt sae bbb 23
KOMUNITNT PRACE .....coueuinrecncnsisenenseenscnsisssesstssensisssscssessassssessssssssnsens 24

Jak NAM MUZELE POMOCI? .ot 27



DEKUJEME

K"?L—7
Jané Tihelkové za hmotny dar ve formé varné konvice pro klientku, \ /

Ing. Denise Mahovské za dar ve formé hracek
(knizky, auticka, sklddacky, plysaci),

Kristyn& Matuskové za herni konzoli,
Jané Billové za kuchyriské potfeby pro klienty,

Olze Kelemenové za Ucelovy dar pro klientku v nouzi
ve formé poukazu do drogerie na 1000 K¢,

Lucii Hodonské za dar ve formé hygieny, détskych plen a potfeb pro miminko,
Radkovi Danihelovi za sladkosti pro déti na komunitni akdi,
Zuzané Buskové za darovani hracek,
Jané Kriizové a Mikrotrading s.r.o. za darky pro déti do mikulasskych balickd,
méstu BFeclav a Mé&stské policii za dar pro déti na komunitni akci

Technickym sluzbam mésta Bfeclav za pomoc pfi organizaci ekologického workshopu v lokalité
Kavarné DvUr a Evangelické cirkvi za bezplatné poskytnuti prostor pro doucovani

Raciu a.s. za dar 100 ks raciolek pro déti na MikulaSskou merendu
Evé Vymolové za darovani vanoc¢niho stromku,
méstu BFeclav za celorocni cennou spolupraci,
Majetkovému odboru mésta Bfeclav a domovnikim za dobrou spolupraci,

pracovnicim OSPOD Breclav za vstficné jednani s nami i nasimi klienty a za pokracovani v nastavené
spolupraci,

Méstskému muzeu a galerii Bfeclav za poskytnuti bezplatného prostoru Pavilonu v parku
v dobé letnich prazdnin,

komunitnimu centru Kotelna Na Valtické za spolupraci pfi organizaci komunitnich akci.

V neposledni Fadé dékujeme vSem dobrovolnikiim za jejich podporu v roce 2021.



Vazeni Ctenafi a Ctenarky,

dostava se Vam do rukou v poradi tfeti samostatna Zprava
o Cinnosti IQ Roma servis pro Bfeclavsko. Rok 2021 pro nas
byl opét rokem plnym necekanych a narocnych situaci

a vyzev. Sotva skoncila druha vina omezeni souvisejici

s Sifenim onemocnéni Covid-19, prohnalo se jizni Moravou
tornado, které zasahlo Breclavsko a Hodoninsko.

Situace se nas dotykala nejen pracovné, ale také v osobnich
zivotech. A tak kazdy kdo mohl, tak pomahal. Kromé béznych
a planovanych Cinnosti a poskytovanych socialnich sluzeb
jsme tak nyni pomahali v humanitarnim skladu, vytvareli
sbirky Ci fyzicky spojili sily s ostatnimi neziskovymi
organizacemi pfi feSeni potfeby okamzitého prestéhovani
osob v ubytovné Na Sypkach.

Tento rok byl vice nez kdy jindy o spolupraci. Potvrdili jsme
si, Ze spojenim sil dokaZzeme mnohé.

MUj velky dik patfi vSem mym kolegdm, dobrovolnikim,
doucovatellim a vychovateldm za jejich nasazeni a vytrvalost
i pres tézkosti, které je v tomto roce provazely.

Rada bych také podékovala vSem spolupracujicim institucim,
individuaInim darcdm a spolecnostem za podporu nasi
¢innosti, spolupraci ¢i podporu myslenek spojenych

s naplfiovanim poslani a vize IQ Roma servisu.

S Uctou a diky,
Katerina Suchomelovd
Vedouci pobocky Breclav
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IQ ROMA SERVIS
V BRECLAVI

ROK 2021 V CiS#ECH

QK
2
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8 zaméstnancu 8 externistu 4 631 intervenci

POBOCKA V BRECLAVI POSKYTUJE REGISTROVANE
SOCIALNI SLUZBY:
e Socialné aktiviza¢nisluzby pro rodiny s détmi

e Terénni-programy

Dluhova poradna

e Komunitnfprogram

Primeéstské tabory

VRAMCI SOCIALNICH SLUZEB A DOPROVODNYCH
PROJEKTU ZAMERUJEME 'NA:

e podporu voblasti bydleni

e zadluZenost

e zameéstnanost

Faey

¢ rodic¢ovské kompetence a rodinné vztahy
e vzdélavani
e spolupraci s dalSimi institucemi

e podporu komunitniho Zivota




HISTORIE POBOCKY V BRECLAVI

Pocatky pusobeni organizace IQ Roma servis v Bfeclavi se vazou jiz k roku 2008, kdy do Breclavi
pravidelné dojizdéli terénni pracovnici z Brna.

V roce 2009 byla otevifena samostatna pobocka. Cilem bylo do BFeclavi pFinést komplexni balicek
sluZeb pro cilovou skupinu organizace - terénni socialni praci, socialni poradenstvi, klub,

vyuku PC dovednosti, lekce osobnostni vychovy atd.

V dalSich letech mimo terénni praci a socialni poradenstvi, které probihalo v Bfeclavi, LanZhoté,
Mikulové a Hustopecich, a prace s mladezi ve formé klubu, doucovani a vyletd, pobocka nabizela také
kurzy a pfednasky pro veFejnost, v ramci spoluprace s UP i kurzy PC vyuky.

Pocatek
spoluprace

s M&U Breclav
v ramci projektu
Druhé Sance

Projekt

Ugime se praci,
5. narozeniny
klubu PRISTAV
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Pracovnici pobocky se také zacali zaméFovat na praci s komunitou a pofadat komunitni akce.
Spolu s pfevazné romskou komunitou jsme zacali poradat aktivity zamérené na zlepSeni souziti v obci
a v lokalité, oZiveni a stmeleni komunity, zapojeni do obZanského a kulturniho Zivota v obci a posileni
sebevédomi a identity romského etnika. V pribéhu let pracovnici pfedevsim pro détské klienty
hledali moZnosti, jak smysluplné travit volny cas.

V nabidce bylo mnoho rdznych krouzk( jako nap¥. rukodélny, vytvarny, herecky, zdravotnicky a hlavné
cirkusovy krouzek. Pro déti a mladez pracovnici v letnich mésicich zacali také nabizet tzv. Placky. Placky
umoznuji pracovat s détmi pfimo v jejich pfirozeném prostredi - na ulici, v parku, pfed jejich domy.

V poslednich letech se pobocka zaméruje predevsim na praci s celou rodinou. Pracovnici poradaji
workshopy zamérené na zvySovani rodicovskych kompetenci, vychovu a zdravi, pofadame vzdélavaci
vyjezdy pro celé rodiny a vikendové pobyty.

Aktualné poskytujeme sluzby jednotlivcim i celym rodinam, aktivné spolupracujeme v ramci
socialné pravni ochrany déti jak s OSPOD, tak se zakladnimi Skolami a dalSimi organizacemi.
Jsme ¢lenem mnoha pracovnich skupin i Komunitniho planovani socialnich sluzeb.

Pomoc poskytujeme prostrednictvim registrovanych socidlnich sluzeb - Terénni programy a Socialné
aktivizacni sluZby pro rodiny s détmi.

Mimo registrované socialni sluzby organizace rozsifila své aktivity o komunitni program, kde spolu

s mistni komunitou organizuje napf. komunitni uklidy, fotbalovy turnaj nebo oslavy Mezinarodniho
dne Romu, a od roku 2018 také Dluhovou poradnu.

Dluhova poradna nabizela pomoc v komunikaci s véfiteli, poradenstvi v zadluZenosti, zpracovani
insolvencniho navrhu a vzdélavaci aktivity pro klienty i vefejnost. Od roku 2020 pobocka nové také
porada letni pfiméstské tabory.

‘ DLUHOVA PORADNA
‘ Bfeclav
1.oslava MDR Podpora Otevieni
v Bfeclavi RVZRM dluhové poradny
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SPOLUPRACE A PRACOVNI SKUPINY

e komunitni pracovnice je ¢lenkou Rady vlady pro zaleZitosti romské mensiny

e case manazerka je vedouci Pracovni skupiny Rodina, déti a mladez v ramci Komunitniho
planovani socialnich sluzeb

e vedouci pobocky je clenkou Pracovni skupiny Osoby ohrozené socialnim vyloucenim,
Komunitniho planovani a zaroven Pracovni skupiny Projekty a Implementace v raémci
spoluprace s Agenturou pro socialni zaclefovani

e tym pobocky je clenem Lokalniho partnerstvi v ramci Koordinovaného pfistupu k feSeni
problematiky socialné vyloucenych lokalit i Pracovni skupiny Prevence kriminality

e vedouci pobocky a case manazerka jsou ¢lenkami Ridici skupiny komunitniho planovani



PROGRAM PR
DOSPELE

Poslanim programu PRO DOSPELE hat lidem, pFedevsim M__;_
Romum, kteFi Ziji v nepFiznivé socialni situaci. V béZném prostredl \
klientl podporujeme zvySovani znalosti, schopnosti, dovednosti —

a sebedivéry klientd, stejné tak, jako jejich kolektivni zajmy —
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TERENNI SOCIALNi PRACE

V roce 2021 poskytovala organizace IQ Roma servis socialni sluzbu Terénni programy v obcich
Jihomoravského kraje, mimo jiné také v ORP Bfeclav. Cile prace s klienty v Terénnim programu

v Bfeclavi se zaméruji pfedevsim na oblasti

A

fe

BYDLENi A PREVENCE VEASNEHO RESENi DLUHU NA BYDLENI

V roce 2021 jsme evidovali 8 klientd se zakdzkou hledani bydleni. U 5 klientd byla
zakazka Uspésna, kdy se podafilo zajistit obecni, potazmo komercni bydleni. U 3 klientd
je zakazka stale otevrena, kde se aktivné spolupracuje na ziskani bydleni. Evidujeme
pouze 2 klienty, ktefi maji dluh na poplatcich spojenych s bydlenim. S klienty

se spolupracovalo na uhrazeni dluhu, podaf¥ilo se domluvit splatkovy kalendar,

ktery radné plni. V daném roce neevidujeme Zadného klienta s dluhem za najemné.

ZAMESTNANOST

V roce 2021 jsme spolupracovali se 3 klienty na hledani zaméstnani. Vzhledem k nizké
nezameéstnanosti se poradenstvi v zaméstnanosti stalo pouze okrajovou cinnosti

s nizkou poptavkou ze strany klient(. Soucasti poradenstvi v zaméstnanosti bylo
predevsim vyhledavani nabidek volnych pracovnich mist, nacvik telefonatu

se zameéstnavatelem, nacvik pohovoru, sestaveni Zivotopisu, vysvétleni smluv apod.

U vSech klientl doslo ke zvySeni kompetenci pro uplatnéni na trhu prace.

DALSI ZAKAZKY
I v roce 2021 jsme klientdm poskytovali poradenstvi v oblastech orientace v socialnich
davkach, zdravotni péce a;.



POMOC PO ZIVELNE KATASTROFE NA BRECLAVSKU

Na konci Cervna 2021 zasahlo nékteré obce na Breclavsku tornado, jehozZ nasledky byly devastuijici.
Pracovnici organizace se zapojili do pomoci v humanitarnim skladu pro postizené obce.

Tornado se nastésti samotné Breclavi vyhnulo, av3ak silnd bourka spojena s krupobitim zplsobena
pravé tornadem jiz nikoliv. Vlivem bourky byla poSkozena stfecha ubytovny Na Sypkach a 34 osob
se ocitlo bez stfechy nad hlavou. Ve spolupraci s ostatnimi subjekty (mésto Bfeclav, Prah jizni
Morava, Oblastni Charita Bfeclav) se nastésti povedlo nalézt vSem nové ubytovani.

V ramci terénniho programu jsme spolupracovali s 8 osobami, kterym jsme pomahali najit nové
bydleni. Pro jednotlivce existuje pouze minimum nadacni pomoci, proto vyrazné pomohlo, ze se nam
podafilo pro nékteré z nich ziskat podporu z Viyboru dobré viile Nadace Olgy Havlové. Tato podpora
byla vyuZita na proplaceni provize a kauce, coz byva Casto nejvétsi prekazkou pfi hledani nového
bydleni. Diky tomu jsme pomohli 3 jedincdm se ziskanim dUstojného a udrzitelného bydleni

v komerénim najmu. Se 4 dalSimi se podafilo ziskat smlouvu na ubytovné v jiném mésté a jeden Zije

V penzionu pro seniory.

PRIBEH: JAK JSME TEREZE POMOHLI RESIT JEJi DLUHY

Tereza organizaci poprvé navstivila jiZ v roce 2016, kdy chtéla pomoci s feSenim dluhd. Za dobu spoluprdce
vystfidala tfi klicové pracovnice. Od roku 2018 vSak zakotvila u stejné klicové pracovnice. VSechny se snaZily
klientce pomoci vyresit jeji dluhy. To Slo obtiZné, protoZe Tereza neméla dostatek financnich prostredkd.

Tereza behem spoluprdce chtéla pomoci i s hleddnim zaméstndni a prizndnim invalidniho dichodu. Tereza

méla v CR pFizndn prvni stuperi invalidity, ale protoZe ji nikdy nebyl vypldcen diichod, neméla potfebnou
dobu paojistént.

Pro Terezu nebyla celd situace jednoduchd. Chtéla pracovat, aspon na cdstecny tvazek, a splacet své dluhy.
BohuZel se nékolik mésicti nedarilo najit zameéstndani vhodné k jejimu zdravotnimu stavu. Tereza se i presto
nevzdala a naddle aktivné spolupracovala na hleddni zaméstndani a komunikaci s vériteli.

Casem se ale ve zménilo. Tereze se podafilo umofFit vétsi ¢ast dluhd, a to diky brigdddm, které si v pribéhu
dvou let nasla. Momentdiné Tereza pracuje jako uklize¢ka na DPC a Fddné spldci své posledni tfi diuhy.
Tereze za dobu spoluprdce byl zvySen invalidni ddchod na Il. stuperi, ktery je ji aktudiné vypldcen.

= 66




DLUHOVA PORADNA

Rok 2021 byl tfetim rokem, kdy organizace IQ Roma servis poskytovala sluzby Dluhové poradny

v Bfeclavi (od 1.10. 2018). Projekt, ktery financuje provoz Dluhové poradny, mél koncit jiz v zafi 2021.
NasStésti se tymu podafilo, i s ohledem na stale stoupajici poptavku, projekt prodlouzit do bfezna 2022.
BohuZel i pres veSkeré snahy o ziskani navazného financovani pro zajisténi Dluhové poradny se hlavné
kvUli nenavazujicimu financovani nepodafilo zajistit potfebné finance, kterymi by organizace mohla
kontinualné zajistit provoz poradny. Od dubna 2022 tedy bude dluhové poradenstvi dostupné pouze
v ramci poskytovanych socialnich sluzeb a v omezené mife.

29

PRIBEH: JAK DAVID RESIL DLUH U POJISTOVNY

David se na nds obrdtil s Zddosti o pomoc FeSeni svého dluhu. PFiSel mu dopis, Ze VSeobecné zdravotni
pojistovné Slovenské republiky dluzi okolo 2 000 euro, které po ném jiz vymdhad exekucni drad.

.....

Nevédél, jak se branit. Pracovnice mu pomohla prokdzat, Ze dluh vzniknout nemohl. Pojistovna se Davidovi
omluvila, Ze doslo k administrativni chybé. David misto tak velkého dluhu nakonec musel zaplatit
pouze 75 euro exekutorskému uradu a 10,15 euro VZP SK.

66

Dluhova poradna v Bfeclavi si dala za cil
snizit vysokou miru zadluZeni mezi
obyvateli mésta BFeclavi, kterd je jednim
ze zakladnich projevu i faktort
socialniho vylouceni.
SluZzbu donedavna mohli bezplatné
vyuzit jednotlivci nad 18 let i rodiny Zijici
na Uzemi mésta Breclavi, ' 2 _
kteFi se potykaji s nepFiznivou situaci B\ y — ]H]Jm”””””
. (L = {a.a

v oblasti zadluzZeni a neuméji svoji situaci P 7 .
| I'r‘_
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fesit. Stali se tak osobami ohrozenymi
chudobou a socidlnim vylou€enim,
popfipadé v kombinaci s dalSimi
Zivotnimi situacemi,

a to nezaméstnanosti, nevhodnym
bydlenim, aj. socialné vylouceni jiz jsou.

DLUHOVA PORADNA

& Breclav



V roce 2021 jsme pracovali se 197 klienty. Terénni poskytovani sluzby vyuzilo celkem 17 osob. Jednalo
se predevSim o podporu pfi zjiStovani rozsahu a vySe zadluZeni, dale o doprovody na jednani

u soudu a v neposledni fadé pfi jednani s Grady, pojiStovnami a bankami. S klienty jsme
nejcastéji resili problematiku inventarizace dluhd, analyza opravnénosti jednotlivych exekuci, navrhy
na vyskrtnuti véci ze soupisu exekuce, vylu€ovaci Zaloby, a konecné také vyhodnoceni, zda klient
splfiuje pozadavky stanovené zakonem pro insolvencni fizeni (oddluzeni).

V roce 2021 bylo zpracovano a dohodnuto 37 splatkovych kalendarut. Splatkové kalendare jako
takové jsou viak nepfili§ ¢astym resenim dluhu, nebot jsou zpUsobilé k vyuZiti pouze pro osoby, jejichz
financni situace umozZznuje fesit problém bez asistence Dluhové poradny. Mimo vySe uvedeného bylo
v roce 2021 uskute€néno okolo 150 kontaktu s véFiteli, exekutory a institucemi, a to predevsim
pfi zjiStovani vyse dluhi.

197 KLIENTU 37 SPLATKOVYCH KLIENTUM JSME USETRILI 150 KONTAKTU
KALENDARU MIN. 410.000 KC S VERITELI

Bé&hem loriského roku pracovnici zpracovali a podali 3 navrhy na zastaveni neopravnénych
exekuci. Ve vétsiné pripadd byly exekuce zastaveny, u zbylé ¢asti neni vysledek dosud znam.
Dostupné informace proto podkladaji pouze minimalisticky odhad, dle néjz klientdim bylo usetfeno
doposud nejméné 410.000,- KE. Zcela specifickym navrhem, ktery sice nefesi dluh samotny, avSak
zajiStuje pfinejmensim upusténi od bezpfedmétného natlaku na klienta, je nadvrh na zastaveni exekuce
pro nemajetnost, jichZ bylo za rok 2021 zpracovano a podano osm.

Déle Dluhova poradna usporadala dva kurzy finanéni gramotnosti uréené pro své klienty. Kurzt
se zucastnilo 6 osob, které jej GspéSné absolvovali. Pracovnici mimo jiné realizovali 6 osvétovych
prednasek a besed pro verejnost s celkovou ucasti 49 osob. Stavajici spoluprace s organizacemi
Spolek neslySicich nebo Préh jizni Morava pokracovaly i v roce 2021, av3ak s nutnymi omezenimi
vyplyvajicimi z nouzového stavu.




PREDNASKY A BESEDY SE KONALY NA NASLEDU3JICI

TEMATA:

1. 16. 2. 2021 - Zaklady finan€ni gramotnosti (1), Technické sluzby mésta Bfeclav

19. 2. 2021 - Zaklady financni gramotnosti (2), Technické sluzby mésta Breclav

23. 2. 2021 - Zaklady finan€ni gramotnosti (3), Technické sluzby mésta Breclav
4.5.2021 - Dluhy - Z €eho vznikaji a jak se jim branit?, Technické sluzby mésta Breclav

27.9. 2021 - Finance a dluhy, konzultacni mistnost v lokalité Na Zahradach.

o v kM W N

12. 10. 2021 - Penize okolo nas, konzulta¢ni mistnost v lokalité Na Zahradéch.

IQ Roma servis je akreditovanou osobou pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluZeni. Je tak subjektem
opravnénym zpracovavat a podavat insolven¢ni navrhy spolu s ndvrhem na povoleni oddluzeni. V roce
2021 bylo zpracovéano a podano 14 insolvenénich navrhi spolu s navrhem na povoleni oddluZeni
pro 15 klientl (1x manZelsky par) a aZ na jednoho, ktery se rozhodl svij navrh vzit zpét, bylo viem
oddluZeni povoleno.

Ke konci roku pokracovala spoluprace na pfipravé insolvenénich navrht spolu s ndvrhem

na povoleni oddluzeni s dalSimi 18 klienty, ktefi splfuji podminky stanovené pro tento Ucel platnymi
zékony Ceské republiky.S klienty, kterym jiz bylo oddluZeni povoleno, spoluprace ve vét3iné pFipadd
pokracuje, a to zejména ve formé asistence pfi komunikaci s insolven¢nim spravcem a soudem,
monitoringu insolvencniho rejstriku, zpracovani dotaznik pro insolvencniho spravce, dale ve formé
poskytnuti doprovodu na jednani s insolvencnim spravcem a pfezkumné jednani, resp. pomoci

pfi pInéni povinnosti dluznika v oddluzeni obecné.

Hodnoceni roku 2021 by nebylo Uplné, kdybychom nezminili omezeni dana opatfenimi souvisejicimi
s pandemii COVID-19. Ta v3ak byla Dluhovou poradnou zvladnuta pfinejmensim provozné natolik
dobre, Ze je klienti na poskytovanych sluzbach témér nepocitili. Samostatnym a nikoliv veselym
konstatovanim je, Ze ekonomické dopady pandemie znatelné rozsiFili Fady ob¢and, kteFi
pomoc Dluhové poradny potfebuji. To se mimo jiné projevilo zesilenim politického tlaku

na systémové Fedeni exekuéni situace v Ceské republice, jeho? vysledkem bylo tzv. Milostivé léto, tedy
urcity druh dluhové amnestie. Byt jeho vysledek nedosahl pfedpokladanych Eisel, je tfeba uchovat
optimismus a nadale véfit, Ze stejné jako Dluhova poradna je spravnym krokem na spravné cesté.

~NasSe organizace md s Dluhovou poradnou jiZ delsi dobu jen ty nejlepsi recenze
na spoluprdci. Pracovnici Dluhové poradny jsou velmi kvalifikovani, vzdjemna
spoluprdce probiha vZdy vyborné, bez obtiZi s kontaktem s pracovniky Prahu, stejné

jako s nasimi spolecnymi klienty. Pracovnici jsou vici nasi cilové skupiné velmi vlidni,
vstFicni a prokazuji velikou empatii ke specifickym potfebdm nasi cilové skupiny.”

Mgr. Sabina Kariovd
Vedouci TT Bfeclavsko
Préh jiZzni Morava, z.4., Terénni tym Breclavsko
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Sluzbu programu PRO RODINY mohou vyuzivat rodiny s détmi, které jsou
ohroZeny socialné nepriznivou situaci, kterou neumi nebo nemohou resit
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e rozvoj rodicovskych kompetenci v péci a vychoveé svych déti

e posileni zdravych vztaht vrodiné a okoli

e podpora inkluzivniho vzdélavani déti a mladeze 1{.'
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e spolecné vylety, workshopy

e terénni a ambulantni formu sluzby




SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBA PRO RODINY S DETMI

V roce 2021 byla sluzba poskytovana 75 klientskym rodinam, (z toho 4 rodiny Zily mimo ORP
BFeclav. ) Nejcasté&ji feSenymi problémy byly kontakty se Skolami a zvladani Skolnich povinnosti déti
v souvislosti s pandemickymi opatfenimi vlady.

Pravé na praci s rodinou je v Breclavi kladen dUraz. Posilujeme moznosti spoluprace s rliznymi
odborniky a prohlubujeme své dovednosti k Uspésnému rfeSeni problémd, se kterymi se rodiny
potykaji. Ktomu nam v minulém roce dopomohly projekty, které v ramci prace s rodinou realizujeme.

Na konci srpna 2021 byl ukon€en projekt Komplexni podpora v praci s ohroZzenou rodinou
financovany OPZ. Projekt poskytoval socialni aktivizacni sluzbu pro rodiny s détmi intenzivnéji,

se SirSim zabérem Feseni problém( z oblasti vychovnych - rodicovskych - kompetenci, bydleni,
ziskani zaméstnani.

75 RODIN 90 DETI 3 SUPERVIZNi SETKANI S OSPOD

Celkové projektem od roku 2018 proslo 35 jednotlivych osob, 33 rodin a 2 osoby od 15 do 18 let.

V rdmci zminénych rodin bylo podpofeno 90 déti. 18 rodin za dobu projektu vyuZilo podporu asistenta
rodicovskych kompetenci.

Bé&hem projektu probihaly meziinstitucionalni supervizni setkani s pracovniky OSPOD. V roce 2021

se konala tato setkani tfikrat. Setkani se zamérovala na vyjasfiovani kompetenci v praci s ohroZzenou
rodinou a nad konkrétnimi spole€nymi klientskymi rodinami - feSeni a postup v klientskych rodinach
v ramci socialné pravni ochrané déti.

Dal3im realizovanym projektem
byl projekt s détmi pro déti
financovany MPSV rodina.
Tento projekt byl zaméren

na rozSifeni pomoci samotnym
détem v oblasti mapovani jejich
potFeb, moZnosti realizace
pfipadovych a interaktivnich
pfipadovych konferenci.

V BFeclavi byla zorganizovana
jedna interaktivni pfipadova
konference, kterad pomohla
rodiné a predevsim ditéti,

v orientaci v potfebach
dospivajiciho. Dité podpofila
Skolni psycholozka a tfidni
ucitelka a také komunitni
pracovnice, ktera byla

i podplrnou osobou matce.
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PodpUrnou aktivitou projektu byla moZnost usporadat rozvojové workshopy na téma zvyseni
kompetenci rodicu, a tak rozsifit moZnosti béZzné poskytované sluzby SAS. Zdarné pokracoval také
casemanagement. Zamérili jsme se predevsim na propojovani aktérd a rodiny. To se v praxi osvédcilo
pri komunikaci se Skolami a rodinami, kde chybélo vybaveni, pom(icky a také pocitacova gramotnost
rodicy.

| vroce 2021 pokraCovala Uspé3na spoluprace s Oddélenim socialné pravni ochrany déti. Konalo
se nékolik setkani rodic a déti s pracovnici OSPOD, predevsim s kurdtorkami pro mladez. Cilem
jednani bylo nastaveni spolecného postupu pfi FeSeni nepfiznivé situace déti, prlibézné nebo
zavérecné vyhodnoceni posund rodin.

Vo

,Asistentka 1Q Roma servis, kterd s nasi zdkladni Skolou spolupracovala od zdri 2020, poskytovala
podporu rodiny se 4 divkami (1., 2., 5. a 6. tfida). Pomdhala zejména s komunikaci mezi Skolou

a rodinou. V dobé distanéni vyuky dochdzela do Skoly, vyzveddvala tikoly, zaddni domdcich praci.
S jeji pomoci a s pomoci dalSich kolegii a kolegyn pobocky rodina ziskala internetové pFipojeni

a mozZnost lUcastnit se on-line vyuky, kterou velmi ojedinéle vyuZila nejstarsi z divek. Asistentka
sama iniciovala setkdni s tFidnimi uciteli a vyucujicimi divek. Aktivné se zajimala o pribéh vyuky,
obsah pfedméti. Dochdzela do rodiny a procvi€ovala s divkami ucivo, spolecné vypliiovaly pracovni
listy k opakovdni. A pak tyto tkoly asistentka pFindSela ke kontrole do Skoly. | kdyZ se pracovnice
SAS snaZila navést matku k pravidelné péci o divky, naudit ji dodrZovat pravidelny denni reZim,
bohuZel spoluprdce s rodinou selhala. VeSkerd snaha a pomoc skonéila netispéchem. Dilvodem

je neutéSend situace v dané rodiné. Cenim si zodpovédného pristupu asistentky, kterd se snaZila
podporovat divky ve vzdéldni, motivovat je ke Skolni dochdzce. Je vZdy ochotnd, vstFicnd

a komunikativni."”

Eva Kivaiiovd, Feditelka ZS Masarykova LanZhot
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SPOLECNE S KLIENTKOU SE NAM PODARILO ZiSKAT NAVYSENIi VYZIVNEHO

Irena se na nds obrdtila na nasi organizaci s Zadosti, jestli bychom ji mohli pomoci se zvySenim vyZivného
na syna. Irena delSi dobu nedostdvd od byvalého partnera vyZivné na syna a nehradi ani dluzné vyZivné.
Rada by podala navrh na zvySeni vyZivného na syna a svoji Zddost dobfe argumentovala. Chtéla pomoct
pfipravit i na soudni stani, protoZe byvaly partner ma prdvnika a s navysenim vyZivného nesouhlasi. Byvaly
partner md priznanou pouze minimdlni mzdu, a proto se Irena obdvala, Ze zvyseni vyZivného nebude
uspésné.

Pracovnice s Irenou sepsala ndvrh na zvySeni vyZivného, spolecné pFipravily argumenty a pfipravily

se na jedndni u soudu. Soud vyhrdla a vyZivné se zvysilo na Cdstku, kterou poZadovala.

66

WORKSHOPY A AKCE:

1. 28.7.2021 Jaké mam kofeny - workshop zaméreny na tradice rdznych narodu a tradi¢ni
udalosti, které ucastnici ve svych rodinach proZivaji,

2. 14.9.2021 Komunikace se Skolou - akce zamérena na vysvétleni fungovani elektronické
Zakovské,

3. 27.9.2021 Moje (nase) misto, s opakovanim 7.10.2021 - akce zamérené na povidani o tom,
jak se vyvijela spolecnost a souZiti napfic staletimi,

4. 25.11.2021 Péstujeme svoje zdravi - s UCastniky se probirala prevence v oblasti zdravi,
hygieny, otuzovani a stravy prispivajici ke zdravi,

5. 20.12.2021 Spolecné pleteni vanocek - tradicné jiz 3. rokem spolecné s klientskymi rodinami

pfipravujeme v pfedvanocnim case vanocky.

KLUB PRISTAV

Lorisky rok byl, jak pro podporu déti ve vzdélavani, tak
prave i pro volnocasové aktivity naseho klubu velmi tézky.
VIadni proticovidové opatfeni zplsobilo, Ze od ledna

do Cervna nebyl realizovan volnocasovy klub PFistav. Klub
jsme otevreli az v listopadu, jenze pFisla dalsi vina epidemie
a my klub znovu zavreli.

PLACKY

Placky jsme realizovali béhem léta dvakrat tydné.

V priméru se kazdého z nich Gcastnilo 10 déti. Aktivity
pracovnice zamérovaly na praci s détmi formou her

a na kreativni ¢innost, vétSinou vytvarnou. D&ti jsme
podporovaly v budovani kamaradstvi, tymové
spolupraci nebo trpélivosti a pozornosti, empatii,
dale ve zdokonalovani jemné motoriky a pohybu.



DOUCOVANI

Co se tyka podpory déti ve vzdélavani, od ledna do Cervna se doucovalo 19 déti a od zafi do prosince
to bylo 16 déti. V Iété jsme pak podpofili 3 déti v pfipravé na reparaty. S détmi nasich klientd jsme

se zamé&fili na zvlddnuti daného ro¢niku ZS a nejéasté&ji jsme s nimi pracovalo na podpore

ve znalostech €eského jazyka a matematiky.

7 PODPORENYCH NEJCASTEJI SE DOUCOVALA PRACOVALI JSME
STUDENTU MATEMATIKA A CESKY JAZYK S 19 STUDENTY

Konec 3kolniho roku 2020/2021 byl pro studenty klientskych rodin GspéSny. Jedna studentka dokoncila
SOU, obor cukraF. Dvé studentky zvladly prvni rok na SS a v zaFi nastoupily do 2. ro¢nik( stfednich
gkol. Jeden student dokoncil 2. ro¢nik SS v oboru elektrikarF a pokracuje ve studiu. Usp&chem se mize
pochlubit pak studentka, kterd v z&Fi nastoupila do 1. roéniku SS v oboru zdravotni sestra. Jen jeden
student ukoncil 2. ro¢nik Obchodni akademie z vaznych rodinnych ddvodd.

Ziskani stfedoskolského vzdélani vidime jako jednu z priorit prace s mladymi Romy. Abychom
predchazeli predcasnému ukonceni studia z finan¢nich dlvodU, pracujeme se studenty na ziskani
podpory formou stipendii. Ctyfi z nich byli podpofeni nasim Stipendijnim fondem Gendalos, dva
studenti ziskali stipendium z MSMT a jedna studentka ziskala stipendium z Nada¢niho fondu
Klausovych. Stipendia studentdim pomahaji snizit naklady na skolni pomcky, uhradit stravné nebo
Skolné a jizdné.

TETTeT® *AARRRRARAARRAN
PRO 5 STUDENTU BYL SKOLNi ROK 15 ASISTENTU, Z TOHO 7 DOBROVOLNIKU

2020/2021

V rdmci vzdélavani s ndmi spolupracovalo také 15 asistentd, z nichZ 7 byli dobrovolnici.

Tito spolupracovnici se v&novali détem a studentdm pfi zvladani studia na ZS i SS. Uvédomujeme
si, jak je jejich €innost pro Zaky a studenty duleZita a moc si jejich spoluprace vazime.

Té&Si nas i jejich vztah k této praci.
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PRIBEH PETRA

Petr bydli v Bfeclavi od roku 2018, kdy se sem s maminkou a 8 sourozenci pfestéhovali,

Ani jeden ze starSich sourozenct nestuduje a nestudoval stfedni $kolu. Problémy s dochdzkou mély béhem
let vSechny déti. Maminka zvlddd péci v oblasti vzdéldvani velmi téZko. Jeden z bratrii Petra je téZce télesné
a mentdlné postiZeny a je nutné o néj celodenné pecovat.

Béhem Skolniho roku 2019/2020 zacal mit Petr problémy s dochdzkou a distancni vyuka tomu nepridala.
Proto se dostal zacdtkem roku 2021 do SVP v Brné, kde mu pomohla psychologickd pomoc. Celkové se jeho
dochdzka a prospéch zlepsily. Maminka vsak na dalSi pobyt v SVP neméla financni prostredky, a tak se vrdtil
zZpdtky do domdcnosti. Diky podpore kurdtorky z OSPOD Breclav vyuZil moZnosti podpory nasi organizace,
aby neprerusil dobfe nastavené uceni z SVP. Jeho prdnim bylo ukoncit roCnik bez propadnuti.
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Petr dochdzel pravidelné na pobocku a pFipojoval se do hodin aZ do kvétna. Vysledkem je vysvédcen,
kde nemél nedostatecnou ani z jednoho pfedmétu.

Od nového $kolniho roku 2021/2022 jsme se spolecné dohodli, Ze matka nemusi byt u kaZdé schiizky.
Petr si dohodne schiizky sém a bude mit sém sviij pldn k dokonceni ZS. Také se ndm podafilo ziskat
prostredky z nadacniho fondu na zaplaceni pomdiicek a pracovnich sesitu. Letos je v poslednim rocniku
7S a chce si vybrat ucebni obor a v tom ho chceme podpofit i my.

PRIMESTSKE TABORY

Jiz druhym rokem realizujeme v Breclavi GpIlné novou aktivitou, a to pfiméstské tabory. Realizaci
priméstskych taborl podpofime miniméalné 30 rodica déti na prvnim stupni zakladni Skoly, kteFi

weers

MAS Lednicko-valtického arealu. Aktivita je zaméfena na sladéni pracovniho a rodinného Zivota
zajiSténim aktivity pro déti v dobé€, kdy jsou rodice zaméstnani a nemohou o né pecovat.

V roce 2021 jsme zrealizovali dalSi 4 pfiméstské tabory, které byly zaméreny na rtizné oblasti. Tabory
vedli externi lektori, ktefi maji zkuSenosti se zazitkovou pedagogikou, poradanim letnich tabor( i praci
s kolektivem i jednotlivci v ramci traveni volného Casu déti.

V tomto roce se zUcastnilo tadbor( 18 déti, které

se v jednotlivych turnusech opakovaly, a podpofili

jsme 11 rodi€a pfi hledani zaméstnani ¢i v jeho vykonu.
Déti si uzily spoustu dobrodruzstvi a odnesly nové zazitky.
Spolecné s vychovateli navstivily napf. obec Lednici nebo
lanové centrum. Krasny vzdélavaci program si pro déti
pripravil preventista Policie CR, mistni hasi¢sky sbor,
¢i Méstska knihovna. VSem zminénym pat¥i nase
velké diky!

TEMATA PRIMESTSKYCH TABORU

12.-16. 7.2021 - ,,KoFeny” s Leou a Jarkem
Téma tabora se zamérovalo na multikulturalitu,
souzitf a kofeny

26.-30.7.2021 - ,,Letem svétem” s Ondrou a Anet
Téma priméstského tabora umoznilo détem
procestovat rdzné kontinenty a jejich staty

9. -13..8.2021 - ,,Detektivové” s Erikou a Andym
Viychovatelé Erika a Andreas si pro déti pfichystali
tyden plny her, soutézi, ale také tajemstvi a zahad

23. - 27.8.2021 - ,,Pfijmes vyzvu“ s Jarkem a Leou
Téma tabora nenechalo déti odpocinout. Na sportovné
ladéném tabore si déti zahraly spoustu her a zdolaly

mnoho vyzev



VytvaFime prostor pro ucast Romi zlepSovani svého

postaveni, SiFeni svych domtl a ku1tum'w§mé\lgzrt.
pro setkavani Romu a neromu. 3
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, Vi KOMUNITNI PRACE V BRECLAVI JE:

s e —
- mni sousedskych viztahli a vzajemného souziti 6

|
B 1
el silenilaktivniho.obcanstvi romské komunity a jejich vztahu k mistu

e vytvoreni prilezitosti se spolupodilet na feSeni probj@mU tykajicich se
nejen obyvatel lokality a participaci na planovanych“aktivitach,
ale také vyuzivat vlastni zdroje komunity k reSeni svych probléma

e zplnomocnovani Romd a Romek k iniciativam podporujicim zlep3eni
zivotnich podminek romské komunity
- s = »
e podpora bezpecného a prijemného prostredi pro kazdodenni Zivot
i péci o déti

e zapojeni do spolecenského Zivota ve mésté Breclavi a prezentace
romské kultury praxe
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| komunitni prace v Bfeclavi byla omezena proticovidovymi opatfenimi. Pfesto se nam podafrilo
zorganizovat a zrealizovat spoustu dil€ich aktivit. V prvnifadé to byly 4 komunitni aklidy. Jeden
uklid byl vénovan verejnému prostoru a ktery jsme spojili s oslavou ke Dni déti, na ktery ndm mésto
Bfeclav a Méstska policie darovali propagacni pfedméty jako malou odménu pro uGcastniky akce.

V pribéhu loriského roku jsme ale jen neuklizeli. Prob&hlo 12 komunitnich akci, které byly zaméreny
na rlzna témata, a nabizely Sirokou $kalu aktivit. Mezi nimi nap¥. natirdni susakd a zabradli v lokalité
Na Zahradach, Riegrova, Kratka ve spolupraci s KC Kotelna nebo Malovani pro mamu, které probéhlo
v rdmci oslavy Dne matek v méstském parku. Do Malovani pro mdmu se zapojil Azylovy diim pro
matky s détmi a KC Kotelna namalovanim obrazk{ pro klienty Domova seniord, které jsme spolecné

s obrazem Strom pFani a dortem Domovu pfedali.

Q O 6 O

12 KOMUNITNICH AKCi 4 KOMUNITNI UKLIDY 3 VYJEZDY 90 DARKU

Kvlli opatfenim se ndm ani loni nepodafilo pIné zorganizovat oslavu Mezinadrodniho dne Rom. A tak
byla vystava zapUjc¢end z Muzea romské kultury alespor natoc¢ena na video a jeji zdznam je mozné
zhlédnout na kanalu Youtube. Zastitu nad plvodné planovanymi oslavami pfevzal mistostarosta Jakub
Matuska.

O letnich prazdninach probéhlo 8 preventivnich
setkani dospélych a déti v pavilonu parku

na rlizna témata tykajici se seberozvoje.

| vroce 2021 jsme spolu s romskou kuchyni

byli soucasti jiz tradi¢nich Rajcatovych slavnosti.
V ramci Mezinarodniho filmového léta jsme

ve spolupraci s méstem Bfeclav zorganizovali

na Cyklosfére otevienou diskusi na téma
.Nehledejme, co nas rozdeéluje, ale co nas
spojuje” se zajimavymi hosty a diskutéry.

Zorganizovali jsme 3 vyjezdni akce - vyjezd na
ucténi romskych obéti holocaustu v Hodoniné

u Kunstatu, letni Skola Romipen a festival
Khamoro s noveé vzniklou skupinou Manushe
junior. V ramci Festivalu narodnich kuchyni,
ktery probéhl v ramci Veletrhu socialnich sluzeb,
jsme za pomoci dobrovolnikd prezentovali
romskou kuchyni.




I v ramci komunitni prace jsme se zapojili

do pomoci obétem nicivého tornada a spolu
s lidmi z komunity jsme obétem pomohli zajistit
zakladni pomlcky a jidlo.

Ve spolupraci s organizaci Romodrom jsme
pro klienty, ktefi se ndhle museli vystéhovat
z ubytovny, ponic¢ené krupobitim, ziskali

20 tisic, za které byly postiZenym rodinam
nakoupeny spotfebice, lozni pradlo a véci
denni potFeby.

Zapojili jsme se také do projektu Zdravého
meésta v ramci akce ,,Zanech svou stopu”
a pomalovali jeden z elektrickych rozvadéct
romskymi prvky.

PFed koncem roku jsme zorganizovali
MikulaSskou merendu pro déti. Merendé
prfedchazelo nazdobeni vanocniho stromku,
ktery jsme opét dostali darem od darkyné

z LuZic, a jeho osviceni, které i letos zajistil
Majetkovy odbor mésta. A k Vanocim tradi¢né
patFi také darky, které jsme obdrzeli pro
klientské rodiny a déti z lokality v ramci projektu
Krabice od bot z Rodinného centra KasSparkov
z Rosic u Brna a letos navic i z Charity
Hustopece. Celkem bylo rozdano pfiblizné
90 darkd.

Ani v pfedvanocnim case jsme bohuzel nemohli
osobné navstivit klienty Domova pro seniory.
Vyuzili jsme ovSem predvanocni dilnicky

a setkani dospélych a déti v ramci setkavani
Aven keras vareso a vyrobili jsme

pro né darek a vanocni prani.

DALSI AKTIVITY:
e pomoc a asistence pfi scitani lidu,
e pfiprava a osvéta parlamentnich voleb
o setkani ke zfizeni komunitni knihovnicky ,Amen genas - My ¢teme”
e 5setkani s lektory ze Statniho zdravotniho Ustavu na téma zdravi a zdravy Zivotni styl

e obnoveni tanecniho krouzku v novém sloZeni, ktery vede dobrovolnice z komunity.
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JAK NAM MUZETE POMOCI?
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DARUJME.CZ

PODPORTE NAS FINANCNIM DAREM

Z vasich dar mdzeme uhradit naklady, které jsou spojeny s ¢innosti IQ Roma servisu.
Diky vasim darim muUZeme délat tolik dUleZitou praci, ktera je smyslupina pro celou
spolec¢nost. VaSe dary putuji na financovani spoluprace s klienty, zajiSténi vzdélavani
détem a mladym lidem (pomdicky, MHD, n&klady na pFijimaci Fizeni na SS ad.) nebo
konkrétni pomoc klientm, ktefi se ocitli v nesnadné situaci.

Financni dar ndam mUzZete poslat pres darujme.cz, kde nas najdete jako IQ Roma servis.
Podporit nas mizete také prostfednictvim prevodu na bankovni tcet 189 104 187 / 0300.
Vice informaci o sniZzeni danového zakladu najdete na nasem webu www.iqrs.cz

MuZete podpofit také Vzdélavaci program Gendalos pies darujme.cz, kde jej najdete
pod nazvem nasi organizace, vyzva Cesta romskych studentl a studentek
za vzdélanim.

MATERIALNIM DAREM
PFebyvaji vam doma zachovalé véci, které uz nepouzivate napf.: knizky, hracky, obleceni,
elektronika? Nevyhazuijte je! U nds pomUZou a udélaji radost.

Prinést je mlZete na kteroukoli z nasich pobocek, v Brné (Vranovskad 45), v Bfeclavi
(T7. 1. mdje 39), nebo na pobocku ve Vyskoveé (ndm. Ceskoslovenské armddy 1/2A).

STANTE SE NASIM DOBROVOLNIKEM
Dobrovolnik svou Cinnosti pomaha konkrétnimu ¢lovéku, podporuje svou praci chod
vybraného projektu Ci celou organizaci.

Hledame dobrovolniky a dobrovolnice pro:
e doucovani déti i dospélych,

e mentoring mladych i dospélych,

e primou asistenci pfi praci a realizaci akci,

e administrativni vypomoc,

e tvorbu informacnich databazi.










Tato Zprava o Cinnosti 2021 je tiSténa
na recyklovaném papire.




s laskou vzpominame na nasi Maricku ...
"Te kereha, so kereha, GadZes tutar Soha na kereha."

"At délas, co délas, GadZzo z tebe

nikdy nebude."

Marie Ferencovad
1955-2021




